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Bienvenue sur REVELAM. En utilisant notre application, vous acceptez les 
présentes Conditions Générales d'Utilisation (CGU). Veuillez les lire 
attentivement avant toute utilisation.


1. Protection des données & Vie privée (RGPD)

REVELAM s'engage à protéger vos données personnelles conformément au 
Règlement Général sur la Protection des Données (RGPD - Règlement UE 
2016/679).

Données collectées : nom/pseudo, adresse e-mail, numéro de téléphone, 
photos de profil et d'album, données de localisation (département/ville), 
caractéristiques physiques déclarées, préférences de recherche.

Finalité : vos données sont collectées uniquement pour le fonctionnement du 
service de mise en relation. Votre numéro de téléphone sert exclusivement à 
la sécurisation de votre compte et ne sera jamais affiché sur votre profil. 
Votre adresse e-mail reste strictement privée et sert à l'envoi de notifications 
importantes.

Vos droits : conformément au RGPD, vous disposez d'un droit d'accès, de 
rectification, de suppression (« droit à l'oubli »), de portabilité et de limitation 
du traitement de vos données personnelles. Pour exercer ces droits, 
contactez-nous à : contact@revelam.fr

Conservation : vos données sont conservées pendant la durée de votre 
inscription. En cas de suppression de compte, vos données seront effacées 
dans un délai de 30 jours.

Partage : REVELAM s'engage à ne jamais vendre, louer ou céder vos 
informations personnelles à des tiers. Vos données sont chiffrées et 
protégées.


2. Règles de conduite & Respect

REVELAM applique une politique de Tolérance Zéro concernant :

• Les propos discriminatoires : racisme, sexisme, homophobie, transphobie, 
discriminations liées au handicap, à la religion, à l'origine ethnique ou à toute 
autre caractéristique protégée par la loi française (Loi n° 2004-575 du 21 juin 
2004, Loi n° 2020-766 du 24 juin 2020).

• Le harcèlement : tout comportement injurieux, agressif, menaçant ou 
intimidant envers un autre membre.

• L'usurpation d'identité : se faire passer pour une autre personne ou utiliser 
des photos qui ne sont pas les vôtres.

Sanction : tout manquement à ces règles entraînera la suspension 
immédiate et définitive du compte, sans préavis ni remboursement des 
crédits ou abonnements en cours.


3. Politique de contenu




REVELAM est une application de rencontre sérieuse et mystérieuse. À ce 
titre :

• La publication de contenus pornographiques, de nudité partielle ou totale 
est strictement interdite, y compris dans l'album privé.

• Toute forme de sollicitation sexuelle explicite est prohibée.

• Les contenus violents, choquants ou illégaux sont interdits.

Modération : REVELAM utilise des outils de modération automatisés ainsi 
qu'un système de signalement par la communauté. Les profils contrevenants 
seront bannis définitivement de la plateforme.


4. Photos & Droit à l'image

• L'utilisateur certifie être majeur et le propriétaire et/ou détenir les droits sur 
l'ensemble des photos téléchargées sur la plateforme.

• La photo de profil doit impérativement être une photo réelle de l'utilisateur, 
prise en direct via l'appareil photo de l'application (capture native). Toute 
photo de profil ne représentant pas l'utilisateur entraînera la suppression du 
compte pour usurpation d'identité.

• L'album privé est protégé : son accès est soumis à l'autorisation explicite 
et unilatérale du propriétaire. Aucun achat (crédits ou abonnement) ne 
permet de contourner cette règle.


5. Crédits & Abonnements

• Les crédits achetés permettent d'accéder à certaines fonctionnalités 
payantes (messages hors match, levée instantanée des pièces du puzzle, 
défloutage des visites de profil).

• Les crédits consommés ne sont pas remboursables. Les crédits non 
utilisés restent disponibles sur le compte de l'utilisateur sans limite de durée.

• Les abonnements Premium (Gold, Platinum, Diamond) se renouvellent 
automatiquement sauf annulation effectuée au moins 24 heures avant la fin 
de la période en cours.

• L'achat d'un abonnement Premium ne confère aucun droit de propriété ni 
d'accès automatique aux données d'autrui. L'accès à l'album privé d'un 
autre membre reste soumis à son consentement explicite, quel que soit le 
niveau d'abonnement.

• Droit de rétractation : conformément à l'article L221-28 du Code de la 
consommation, le droit de rétractation ne s'applique pas aux contenus 
numériques consommés immédiatement après l'achat (crédits utilisés). Pour 
les abonnements, vous pouvez résilier à tout moment via les paramètres de 
votre compte.


6. Propriété intellectuelle

L'ensemble des éléments constituant l'application REVELAM (design, logo, 
textes, algorithmes, code source) sont la propriété exclusive de REVELAM 
(Eirs Digital) et sont protégés par le droit de la propriété intellectuelle. Toute 
reproduction, même partielle, est interdite sans autorisation préalable.




7. Limitation de responsabilité

REVELAM agit en qualité d'intermédiaire technique et ne peut être tenu 
responsable :

• Du comportement des utilisateurs entre eux en dehors de la plateforme.

• De la véracité des informations déclarées par les membres (hors photo de 
profil vérifiée).

• Des dommages indirects résultant de l'utilisation du service.

REVELAM s'engage néanmoins à mettre en œuvre tous les moyens 
raisonnables pour assurer la sécurité et le bon fonctionnement de la 
plateforme.


8. Modification des CGU

REVELAM se réserve le droit de modifier les présentes CGU à tout moment. 
Les utilisateurs seront informés de toute modification substantielle par 
notification dans l'application. La poursuite de l'utilisation du service après 
modification vaut acceptation des nouvelles conditions.


9. Droit applicable & Juridiction

Les présentes CGU sont régies par le droit français. En cas de litige, et après 
tentative de résolution amiable, les tribunaux compétents du ressort du siège 
social de REVELAM seront seuls compétents.


Pour toute question relative à ces conditions, contactez-nous à : 
contact@revelam.fr


